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Ihr innovatives Ausbildungskonzept für 
KAUFLEUTE FÜR BÜROMANAGEMENT

Nachwuchskräfte für die Zukunft von morgen qualifizieren
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IHR NUTZEN auf einen Blick

Blended Learning Konzept 
mit digitalen Lernmedien

Ausbildung mit höherem 
Praxisbezug, ausgerichtet 

auf die Zukunft 

Nachwuchskräfte erreichen 
bessere Abschlussnoten

Tiefer und besser 
ausgebildete 

Nachwuchskräfte

Steigerung der Attraktivität 
Ihrer Ausbildung & 

leichteres Recruiting

Nachwuchskräfte individuell 
begeistern, fördern und 

entwickeln

Nachwuchs
kräfte-

entwicklung
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Teil I der 
gestreckten 

Abschluss-
prüfung

Pitch, das 
etwas andere 
Präsentations-

training

1 Tag

ENDE 1. Ausbildungsjahr

StartUp
Day

1 Tag

Business 
Knigge und 

Social Media

1 Tag

Kredit und 
Konflikt-
lösung in 
Kunden-

beziehungs-
prozessen

2 Tage

Bürowirt-
schaftliche

Abläufe

2 Tage

Personality I:
Lern- und 

Performance-
strategie

3 Tage

Gesund durch 
die 

Ausbildung

1 Tag

Innovation 
Education 

Teil I
(mit agilen 

Methoden Projekte 
bearbeiten)

3 Tage

Das Ausbildungskonzept für Kaufleute für Büromanagement
Die Trainings können im Online-Live-Format oder als Präsenztraining durchgeführt werden

START
1. Ausbildungsjahr

Vorbereitung 
auf den Teil I 

der IHK-
Abschluss-

prüfung

3 Tage

Kommuni-
kations-
training

1 Tag

Telefon-
training

1 Tag

Das Ausbildungskonzept für Kaufleute für Büromanagement
Die Trainings können im Online-Live-Format oder als Präsenztraining durchgeführt werden
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Das Ausbildungskonzept für Kaufleute für Büromanagement
Die Trainings können im Online-Live-Format oder als Präsenztraining durchgeführt werden

Teil II der 
gestreckten 

Abschluss-
prüfung

Finanz-
buchhaltung

2 Tage

Innovation 
Education 

Teil II + Pitch
(mit agilen 

Methoden Projekte 
bearbeiten)

3 Tage

Kosten-
und 

Leistungs-
rechnung

2 Tage

Wirtschaft und 
Soziales 

2 Tage

Vorbereitung 
auf die 

schriftliche 
IHK-Abschluss-

prüfung

4 Tage

START
2. + 3. Ausbildungsjahr

Personal-
management

2 Tage

Personality II:
Team, 

Ressourcen 
und Konflikte

3 Tage

Vorbereitung 
auf die 

praktische 
IHK-Abschluss-

prüfung

2 Tage

praktische

Abschluss-
Prüfung

(Report oder klassische 
Variante) ENDE der Ausbildung

Innovative Weiterentwicklungsprogramme für z. B.

Ø Junioren-/ Juniorinnenkreis

Ø Traineeprogramm

Ø Weiterbildung für Mitarbeitende

Ø Führungskräftemodule

und weiter 

geht´s
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Stellvertretendes
Feedback

Unser 
New-Learning

Modell

Erfahrung/Handlung

Fe
ed

ba
ck

Lernintention

Selbstreguliertes Lernen und 
Reflexion

Direktes Feedback

ModelllernenEigenes Ausprobieren

Extrinsische 
Motivation

Intrinsische Motivation

Eigene Lernziele setzen 
und erreichen Reflexion 

des Lernens

Die lernende 
Person steht 

im Mittelpunkt

Angelehnt an das Oktagonmodell des informellen Lernens am Arbeitsplatz (in Anlehnung an Decius, Schaper & Seifert, 2019)

Unser New-Learning
Modell findet sich im
Aufbau und der Durch-
führung all unserer
Trainings wieder.

Für eins dieser
Trainings, unser
Innovation Education
Programm, haben wir
sogar den
Hans-Perczynski-Preis
in Gold im Bereich
Innovative Ausbildung
erhalten.

InWork – Unser New Learning Modell
Ausbildung in Zeiten des digitalen Wandels – Wir haben alle Ebenen des Lernens und der Entwicklung im Blick


